
 

 

シミック株式会社 個人情報保護法に基づく公表事項 

 

1. 個人情報保護法に基づく公表事項 

シミック株式会社（以下「当社」）は、個人情報の保護に関する法律（平成 15 年法律第 57 号。以下「個人情報

保護法」といいます。）及び行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律（平成25 年

法律第 27 号。以下「番号法」といいます。）に基づき、個人情報及び特定個人情報等の取扱いについて以下のとおり

公表いたします。 

 

2. 取得する個人情報の種類 

当社は、事業運営上、以下の個人情報を取り扱います。 

治験参加者・患者に関する個人

情報（要配慮個人情報を含む） 

被験者識別コード、年齢・性別、病歴、診療情報、検査結

果、有害事象・副作用情報、画像データ、医師評価 等 

医療関係者に関する個人情報 氏名、所属、役職、連絡先、契約関連情報 等 

製薬会社、業務受託会社、業務

委託会社、コンサルタントその他の

取引先に関する個人情報 

氏名、所属、役職、連絡先、契約関連情報 等 

採用応募者に関する個人情報 氏名、連絡先、職務経歴、選考結果 等 

役員、従業員及び退職者、並び

にそれらの家族に関する個人情報 

氏名、住所、連絡先、口座情報 等 

お問い合わせ対応に関する個人

情報 

氏名、会社名、連絡先、お問い合わせ内容 等 

※「被験者・患者に関する情報」には、健康・医療に関する情報等の要配慮個人情報が含まれる場合があります。当

該情報（要配慮個人情報を含む）の取得・利用は、本人の同意、または法令・指針・契約等に基づき許容される範

囲において適正に行います。 

 

３. 個人情報の利用目的 

当社は、取得した個人情報を以下の目的の達成に必要な範囲で利用します。 

治験参加者・患者に関する個人

情報（要配慮個人情報を含む） 

・当社が受託する治験、製造販売後の調査又は試験等の実

施のため 

・当社が受託する治験事務局業務等の治験支援業務の実施

のため 

・当社が受託する業務に係るデータマネジメント、統計解析等の

実施のため 

・医薬品の製造販売後調査及び再審査等の申請のため 

・有害事象報告等法令に定める報告その他官公庁への届出・

報告、行政対応のため 

・当社が受託する患者サポートプログラムの提供のため 



 

 

・上記に関する事務連絡、お問い合わせ対応のため 

医療関係者に関する個人情報 ・当社が受託する治験、製造販売後の調査又は試験等の実

施のため 

・当社が受託する患者サポートプログラムの提供のため 

・当社が受託する医薬品等の情報提供に関する業務の実施の

ため 

・医療関係者のための会員制ウェブサイト等におけるインターネッ

トを用いた会員の認証及び会員への連絡や情報の提供（シミ

ックグループが運営を受託したものを含む。） 

・製品、サービス等のご案内、販売促進等の営業活動及びその

準備活動のため 

・イベント、セミナー、研究会のご案内、開催、運営のため 

・アンケートの実施のため 

・医薬品等の適正使用に関する情報の提供・収集・検討のた

め 

・医薬品等の品質、安全性又は有効性に関する情報を提供・

収集・検討のため 

・医薬品等の回収等を含む事故等への対応のため 

・医薬品の製造販売後調査及び再審査等の申請を行うため 

・有害事象報告等法令に定める報告その他官公庁への届出・

報告、行政対応を行うため 

・上記に関する事務連絡、お問い合わせ対応のため 

製薬会社、業務受託会社、業務

委託会社、コンサルタントその他の

取引先に関する個人情報 

・製品、サービス等のご案内、販売促進等の営業活動及びその

準備活動のため 

・イベント、セミナー、研究会のご案内、開催、運営のため 

・当社が受託する／委託する業務に関する連絡、相談、確認

及び要請のため 

・契約関係・債権債務関係に基づく権利の行使 

・義務の履行及びそれらに関連する情報の提供・収集・検討の

ため 

・アンケートの実施のため 

・官公庁への届出・報告、その他の行政対応のため 

・上記に関する事務連絡、お問い合わせ対応のため 

採用応募者に関する個人情報 ・採用選考、選考結果の連絡等採用選考、インターンシップを

行うため 

・採用活動、インターンシップに関わる情報提供のため 

役員、従業員及び退職者、並び

にそれらの家族に関する個人情報 

・業務上の連絡及び諸手続を行うため 

・勤怠管理、雇用管理、組織管理、人事評価、研修、社内外



 

 

広報、健康管理、福利厚生、安全衛生等の人事関連業務及

びそれらの運用システムへの登録・保守のため 

・社内システム利用登録・管理、入退室管理のため 

・給与等業務上生じる支払のため 

・労働組合、健康保険組合、企業年金基金、子会社及び関

係会社への連絡・提供のため 

・労働関係法令、税関係法令及び社会福祉関係法令等法

令に定められた義務の履行のため 

・官公庁への届出・報告、その他の行政対応のため 

・取引先、所属団体等からの業務遂行に係る提供要請に応じ

るため 

お問い合わせ対応に関する個人

情報 

・お問い合わせやご意見への対応のため 

・コミュニケーション対応のため 

・ウェブサイトの運営管理のため 

・アクセス状況の分析のため 

・営業活動等の参考とするため 

 

4. 個人データの第三者提供 

当社は、以下の場合を除き、個人データを第三者に提供しません。 

• ご本人の同意がある場合 

• 法令に基づく場合 

• 人の生命、身体または財産の保護のために必要であり、ご本人の同意取得が困難な場合 

• 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のため特に必要であり、ご本人の同意取得が困難な場合 

• 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに協力する必

要がある場合 

• 製造販売業者、医療機関、規制当局等への報告・連携が、法令・契約等に基づき必要な場合 

【外国にある第三者への提供】 

当社は、外国にある第三者に個人データを提供する場合、提供先国名および当該国の個人情報保護制度の概要等

について、法令に従い適切に情報提供を行います。 

外国にある第三者に個人データを提供する場合には、個人情報保護法で定められた必要な対応（法令に基づく本人

同意の取得、又は提供先の所在国の個人情報保護制度および当該第三者における保護措置に関する情報の提供

等）を行います。必要に応じ、当社ウェブサイト等を通じて当該情報を公表又はご案内します。 

 

なお、当社が業務委託契約に基づき個人データの取扱いを委託する場合は、個人情報保護法第 27 条第 5 項第 1

号に基づき、第三者提供には該当しません。 

 

 

 



 

 

5. 個人データの取扱いの委託 

当社は、業務の一部を外部委託することがあります。この場合、委託先の選定基準を定め、契約等により個人データの

安全管理措置を求め、必要かつ適切な監督を行います。 

 

6. 共同利用 

（1） 株式会社日本アルトマークとの共同利用 

当社は、メディカルデータベース（MDB）と呼ばれる日本全国の医療施設や薬局・薬店及びそこに従事する医師・薬

剤師などの情報を内容とするデータベースを、株式会社日本アルトマーク及び同社の会員企業である医療関連企業と

共同で利用しています。 

会員企業は、データベースの精度を維持するための更新（新規・変更・削除）情報をメンテナンス情報として株式会社

日本アルトマークへ提供し、共同でデータベースの正確性を確保しています。メディカルデータベース（MDB）の内容、

共同利用に関する説明、個人データの管理について責任を有する者の名称等は、株式会社日本アルトマークの Web

ページ（https://www.ultmarc.co.jp/privacy/shared_use/）をご参照ください。 

 

（2）シミックグループでの共同利用 

当社は、シミックグループ各社との間で、以下の範囲で個人データを共同利用することがあります。 

• 共同利用する個人データの項目：氏名、所属、役職、連絡先、契約・案件に関する情報、品質・監査対応

に必要な情報、その他業務遂行に必要な範囲の情報 

• 共同利用者の範囲：シミックホールディングス株式会社およびシミックホールディングス株式会社の子会社およ

び関連会社（※） 

※該当する主なグループ会社の範囲は以下のリンクをご参照ください。 

グループ会社一覧 

• 利用目的：シミックグループとの共同業務運営、品質・コンプライアンス管理、リスク管理、最適なサービス提供

のため 

• 個人データの管理責任者：シミック株式会社  

（所在地：〒105-0023 東京都港区芝浦 1-1-1 BLUE FRONT SHIBAURA TOWER S、代表

者：個人情報管理責任者） 

• 被験者・患者情報の共同利用に関する方針：原則として、被験者・患者を直接識別できる情報の共同利

用は行いません。ただし、法令、契約、治験実施計画書（プロトコル）または当社 SOP に基づき必要な場合

に限り、適切な管理措置のもとで共同利用することがあります。 

 

7. 安全管理措置 

個人データへの不正アクセス、個人データの漏えい、滅失、又は毀損の予防及び是正のため、当社内において規程を整

備し安全対策に努めます。これらの目的を達するため、以下の安全管理措置を講じています。なお、当社は、これらの安

全管理措置について、監査・点検結果等を踏まえ継続的な改善に努めます。 

（1） 個人情報・個人データの適正な取扱いのため、法令及び所定のガイドラインが定める各対応を実施するに当た

っての基本方針の策定 

（2） 取得・利用・保存・提供・削除・廃棄等の各対応及び責任者と役割を定めた各種規程の策定 

 

https://www.ultmarc.co.jp/privacy/shared_use/
https://www.ultmarc.co.jp/privacy/shared_use/
https://www.cmicgroup.com/corporate/group


 

 

（3） 責任者の設置、個人データを取り扱う従業員及び取扱い個人データの範囲の明確化、法及び規程に違反して

いる事実又は兆候を把握した場合の責任者への報告連絡体制の整備、取扱い状況に関する定期点検等の組織的

安全管理措置 

（4） 個人データについての秘密保持に関する事項を就業規則に記載し、個人データの取扱いに関する留意事項に

ついて定期研修を実施する等の人的安全管理措置 

（5） 従業員の入退室管理、持込機器の制限、個人データを取り扱う機器及び電子媒体・書類の盗難・紛失等を

防止するための持ち出し制限・管理等の物理的安全管理措置 

（6） 個人データを取り扱う情報システムに対する外部からの不正アクセス又は不正ソフトウェアから保護するシステム

の導入等の技術的安全管理措置 

 

8. 特定個人情報等の取扱いについて 

当社は、特定個人情報及び個人番号（以下「特定個人情報等」といいます。）について、番号法その他の関連法令

及びガイドラインを遵守し、以下のとおり適正に取扱います。 

(1) 特定個人情報等の利用目的 

当社は、特定個人情報等を以下の目的のために必要な範囲で取得・利用いたします。法令で認められた目的以外の

目的でお客様の同意があった場合でも、利用することはありません。 

• 役員、従業員及びその扶養家族に係る税・社会保障分野の事務 

  ・源泉徴収関連事務 

  ・個人住民税関連事務 

  ・雇用保険関連事務 

  ・健康保険・厚生年金保険関連事務 

• 役員、従業員以外の個人に係る税分野の事務 

  ・報酬、料金、契約金及び賞金の支払調書作成に関する事務 

• その他法令に定められた特定個人情報等を取り扱う事務 

(2) 安全管理措置に関する事項 

当社は、特定個人情報等の漏えい、滅失又は毀損の防止その他の特定個人情報等の適切な管理のために、別途社

内規程等を整備し、上記「7. 安全管理措置」で講じている措置に加え、番号法等の要求事項に応じた組織的、人

的、物理的、技術的安全管理措置を講じます。 

(3) 委託の取扱い 

当社は、特定個人情報等の取扱いを第三者に委託する場合、関連法令等に基づき、適切な取扱いが行われるよう、

当該第三者に対し必要かつ適切な監督を行います。 

当社は、特定個人情報等について、番号法により認められた目的の範囲でのみ取り扱い、保存期間経過後は速やか

に適切な方法で廃棄・消去します。 

 

9. 保有個人データの開示等の請求手続 

当社は、ご本人または正当な代理人から、当社が保有する個人データに関する利用目的の通知、開示、訂正・追加・

削除、利用停止・消去、第三者提供の停止のご請求があった場合、法令に基づき適切に対応します。 

手続の詳細（申請方法、本人確認、手数料の要否、回答方法等）については、下記窓口にお問い合わせください。 

 



 

 

10．お問い合わせ窓口 

シミック株式会社 個人情報の取扱いに関するお問い合わせ窓口 

〒105-0023 東京都港区芝浦 1-1-1 BLUE FRONT SHIBAURA TOWER S 

お問い合わせフォームはこちら※ 

※現在、専用フォームを準備中のため、準備が整い次第、ウェブからの受付を開始します。 

なお、直接ご来社いただいてのお申出及び電話によるお申出はお受けいたしかねますので、ご了承賜りますようお願い申

し上げます。 

 

 


